Der Computer als Wunderwaffe
in der Industrie?

Kann Kl unsere Arbeit
verbessern oder mussen wir uns
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... Smart Phone ...
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Change Management

as an overall facilitating
approach

TRANSFORMATION
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|dentitat

Wissensmanagement starken: Al als Instrument fir die Generierung,
Strukturierung und Verteilung von Wissen nutzen, z. B. durch intelligente
Suchsysteme oder adaptive Lernplattformen.

Organisationslernen fordern: Al-gestitzte Feedback- und Analysetools
in kontinuierliche Lernprozesse integrieren.

Reskilling & Upskilling: Mitarbeiter:innen systematisch in Al-
Kompetenzen und digitaler Mlndigkeit schulen; klare Strategien fur De-
Skilling-Risiken entwickeln.

Ownership klaren: Transparente Regeln zu Datenhoheit, Modelltraining
und Ergebniseigentum schaffen.

Identitat & Zugehorigkeit starken: Al-Systeme so gestalten, dass sie die
berufliche Identitat unterstltzen, nicht verdrangen.

Intellectual Property: Patente und Urheberrechte im Hinblick auf durch Al
generierte Produkte und Designs aktiv managen.
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Situlerte Umsetzung

Interorganisationelle Zusammenarbeit
ermoglichen: Gemeinsame Al-Standards und Schnittstellen
schaffen, um Daten- und Modellsharing zu erleichtern.

Infrastrukturen sichtbar machen: Transparenz Uber die
technischen Grundlagen und Abhangigkeiten von Al-Systemen
herstellen.

Agency sichern: Menschen mussen jederzeit die Kontrolle Uber
kritische Al-gestltzte Entscheidungen behalten.

Balance zwischen Standardisierung und Anpassung: Al-
Ldsungen so gestalten, dass sie gleichzeitig Effizienz
(Standardisierung, Automatisierung) und Flexibilitat (Customizing,
Tailoring) erlauben.

Workarounds einplanen: Realistische Nutzungsszenarien
erkennen und bewusst Freiraume flr situative Anpassungen
durch Mitarbeitende ermdglichen.




Kultur

Kulturelle Ubersetzungsarbeit leisten: Al als Werkzeug fir
mehrsprachige Kommunikation und interkulturelles Verstehen einsetzen.

Shared Understanding entwickeln: Al-gestutzte Kollaborationstools so
gestalten, dass sie Transparenz und Nachvollziehbarkeit fordern.

Inklusion & Diversitat: Al-Systeme regelmaRig auf Bias priifen und
Diversitat in Trainingsdaten sicherstellen.

Vertrauensbildung: Durch transparente Erklarbarkeit (,Explainable Al*)
kulturell bedingte Skepsis abbauen.




Transformation

Strategisches Change Management einfiihren: Al-Einflihrung als
Organisationsentwicklungsprozess gestalten, nicht als rein technisches
Projekt.

Stakeholder einbeziehen: Frihzeitige und kontinuierliche Partizipation
von Mitarbeitenden, Gewerkschaften, Kunden und Partner:innen.

Pilotieren und skalieren: Al-Losungen zunachst in Pilotprojekten testen
und dann schrittweise in den Gesamtbetrieb tGberfihren.

Kontinuierliche Reflexion: RegelmaRige Evaluations- und
Anpassungsschleifen einbauen.

Change Management

as an overall facilitating
approach
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